Oportunidades de inclusién financiera en América Latina y el Caribe
Una mujer que ahorra es una vida que cambia vidas
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Pobreza y Vulnerabilidad

 Triple Golpe/Castigo (collins et al. 2010) -
— Ingresos bajos
— Ingresos muy fluctuantes
— Dificultad para acceder a servicios financieros

* Vulnerabilidad

— Muy expuestos a factores adversos: enfermedad,
mala cosecha, robos, accidente, etc.

— Estrategias para enfrentar riesgos

Ex-ante EX-post
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Estrategias para Enfrentar Riesgos

« Aumentar la cantidad de
horas de trabajo

e Sacar a los ninos de la
escuela

 Credito de emergencia

« Diversificacion de
actividades

 Actividades mas seguras
pero menos rentables

« Compra de animales u

otras formas de ahorro » Uso del ahorro
« Emprendimientos * Remesas
productivos: ahorro, » Transferencias
remesas o credito » Cobro de poliza de
» Compra de un microseguro
NEIneEe, Lt » Reducir el consumo
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Causas de Exclusion Financiera

« Elevados costos de transaccion
Ausencia de productos adecuados
Malas experiencias pasadas

— Comisiones ocultas

— Pago de impuestos

— Maltrato

— Quiebras

Desconocimiento
Desconfianza

— «Dicen que»
Autoexclusion

PROYECTO



Que es Inclusion Financiera?

Es el acceso a costos razonables a una amplia
gama de servicios financieros, proporcionados
por instituciones fuertes, reguladas y
supervisadas, en un ambito de competencia.
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Que es Inclusion Financiera?

e Acceso a costo razonable
— Costo de transacciones

« Gama de serviclos

e |nstituciones fuertes
— Continuidad

« Competencia
— Mejoras en eficiencia
Enfoque de Oferta Unicamente
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Causas de Exclusion Financiera

 Elevados costos de transaccion (Oferta)
Ausencia de productos adecuados (Oferta)
Malas experiencias pasadas (Regulacion)
— Comisiones ocultas

— Pago de impuestos

— Maltrato

— Quiebras

Desconocimiento (Demanda)
Desconfianza (Demanda)

— «Dicen que»

Autoexclusion (Demanda)
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Instrumentos de Inclusion Financiera
Basados en un Enfogue de Demanda

 Producto Financiero Incluyente:
— Cuentas de ahorro

 Educacidn Financlera

— “Teodrica”
— “Practica”- Incentivo al ahorro

PROYECTO



a Educacion Financieray el
Incentivo al Ahorro

Incentivo
al Ahorro

COMPORTAMIENTOS
DESEADQOS

Educacion Financiera
Busca cambio de
comportamientos en
materia financiera a partir
de la ensefanza de

YECTOCAPITAL

COMPORTAMIENTOS

ACTUALES




Proyecto Capital es...

Una propuesta que apoya procesos de implementacion de
politicas publicas en paises de ALC gue buscan vincular
programas de proteccion social y la inclusion financiera.

Sus objetivos:

1. Inclusion ciudadana con equidad.

2. Proteccion Social.

3. Incrementar los activos de las
familias pobres.

Iniciativa REGIONAL desarrollada por:

IEP Instituto de Estudios Peruanos Cﬁplta%v'

Con el apoyo de Ford Foundation

Nuestra motivacion:

+ 120 millones de
personas de AL viven en
hogares que reciben una
TMC (sobre todo
mujeres)

15 programas TMC en
LAC

Mayor parte de programas
TMC entregan las
transferencias a través de

instituciones financieras

(PRbYECTOCAPITA




La propuesta...

Mediante la vinculacion de programas de inclusion financiera
con programas de TMC se benefician:

SECTOR
FINANCIERO

. Expansién/ Extensidn
(amplitud y profundidad)

. Movilizaciéon de Ahorros

. “Super posicion de
productos”

. Responsabilidad Social
Corporativa

o

FAMILIAS

Bajos Costos de Transaccién

Acceso alaampliagamade
productos financieros

Complementariedad de los
efectos a corto plazo
(subsidios), a mediano plazo
(ahorros, créditos y seguros), y
alargo plazo (la educaciony
salud de los nifos)

Fortalecimiento de las
ciudadanias

R

GOBIERNOS

1. Eficienciay
Transparencia

2. Impacto
3. Graduacioén
responsable de los

programas

4. Inclusiéon Financiera

R
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La propuesta...
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Proponemos esta articulacion a traves del uso de
cuentas de ahorro formal

Permite a las familias tener un nivel de consumo mas estable.
Los protege de diversos riesgos y eventualidades que afecten
al hogar o a sus fuentes de ingreso.

Facilita la inversion productiva.

Tiene el potencial de incrementar la capacidad de negociacion
personal y al interior de la familia, la autoestima, la influencia
social y la participacion politica.

PROYECTO



Qué hacemos...

1. ASISTENCIA TECNICA

Actuamos como asesor técnico de los Estados de los paises
de la regidn interesados en la elaboracion de politicas
publicas a favor de la inclusidn financiera.

Asesoramos en el disefio y la ejecucidon de proyectos gque a
través de programas de TMC fomenten el ahorro financiero y
una mejor administracion de las finanzas de los hogares
receptores. Acompanamos.




Qué hacemos...
2. GENERACION DE CONOCIMIENTO

Realizamos evaluaciones de impacto y estudios sobre
Inclusion financiera, género y empoderamiento, educacion
financiera, banca movil, entre otros. Investigamos

Estudios de Monitoreo Lineas de Base
Capacidades Cuantitativo y
financieras Cualitativo
Estudios
Apoyo en Evaluaciones breves

Estudios de costos para
entidades financieras
| Diagnaosticos por pais Consultorias

|
InShort

EnBreve



Qué hacemos...
3. PROMOCION DEL DEBATE E INCIDENCIA

Promueve intercambio y capacitacion de profesionales de
ALC sobre el potencial de articular esfuerzos de inclusion
financiera y proteccion social. Difundimos

gumm—

CSP Conference : Social Protection for Social Justice, IDS-United K.
Participacion
en debates

y conferencias

Cracking the Nut: Overcoming Obstacles to Rural and Agricultural
—< Finance, FAO,USAID, IDB, FOMING, WB -Washington-DC.

Il Congreso Latinoamericano de Educacion Financiera, FELABAN-
Pera.

S —

Talleres de difusion y capacitacion Pasantias e Intercambios
-Workshops-

Talleres Nacionales Pagina web: |
E-news Letter <www.proyetocapital.org>



Avances del proyecto en la Region

ETAPA I Il M. V. V. VI. VII. VIII. IX.
DIFUSION ACUERDO DIAGNOS- |DISENO FASE 1: | IMPLEMEN- EVAL.DE  |DISENO FASE 2:| IMPLEMEN- EVAL. DE
FIRMADO TICO PILOTO TACION FASE 1| RESULTADOS | EXPANSION [TACION FASE 2| IMPACTO

PAIS

|coLomBIA En curso |

|PERU En curso |

|CHILE En curso |

|EcuADOR

|REP. DOMINICANA

[BOLIVIA

|PARAGUAY

|GUATEMALA

HONDURAS

|PANAMA

|EL SALVADOR

|BRASIL

IMExico

YECTOCAPITAL




APOYO A LA IMPLEMENTACION : ASISTENCIA TECNICA Y DIALOGO DE POLITICAS CON ACTORES

PERU : IMPLEMENTANDO & SCALING UP

1 ‘f PROMOCION DEL AHORRO EN FAMILIAS JUNTOS

COMPONENTES

1. Capacitacion financiera
2. Acompafiamiento financiero
3. Incentivos

2009 2 pilotos en Coporaque y San Jerénimo
(3821 beneficiarias)

2010 Expansion a 24 distritos adicionales
(25 000 beneficiarias)

2010 Linea de base

ACTORES 2012 Evaluaciéon de Impacto (mayo)

gm—

JUNTOS

BANCO DE LA NACION
AGRORURAL

ST-CIAS

CARE - Peru

MIDIS

pd

EVALUACION

MONITOREO Y

“UN ANO AHORRANDO”




PERU : IMPLEMENTANDO & SCALING UP

Resultados de “UN ANO AHORRANDO” ( ENERO 2011)

1. En Coporague y en San Jeronimo el monto de los
recursos inmovilizados en las cuentas de las beneficiarias EMPODERAMIENTO
del piloto durante el ler afio pasode S./80.000aS./
300.000 ..

UN ANO AHORRANDO

2. El monto promedio en las cuentas aumento de S/.
45,80 en octubre de 2009 a S/. 73,47 en
agosto de 2010.

3. El ahorro formal para las familias posibilita acumular
recursos que permitan eventualmente generar ingresos a
través de algun negocio familiar u otro tipo de
emprendimiento.

Las mujeres ven la cuenta de ahorro como

una herramienta que les permite utilizar mejor )

su dinero, enfrentar emergencias y mantener P"',me"of "GSUHGF,JOS del Programa
recursos inmovilizados para invertiralo en Piloto "Promocién del A,f‘o""o o
actividades que mejoraran la calidad de vida Familias JunTos

del hogar.

Carolina Trivelli / Jimena Montenegro / Maria Cristina Gutiérrez




APOYO A LA IMPLEMENTACION : ASISTENCIA TECNICA Y DIALOGO DE POLITICAS CON ACTORES

COLOMBIA : Promocion de la cultura de ahorro
Poblacion Objetivo

Madres beneficiarias de “Familias en Accion”

Objetivos Instrumentos
 Transformar parte del
ahorro no formal en ahorro Educacion
financiero formal. Financiera

 Incrementar el ahorro, y
facilitar la acumulacion de
activos.

e Facilitar el acceso a otros
serviclos financieros

Incentivo al Ahorro
Formal

Evaluacion del |
ProyeCtO PROYECTOC



Tipo Depto Municipio

-y - V—‘» — - Cp-
and AR A . Yy’
{ 1 ' C10 111 |

Antioquia 1. NECOCLI

Meta 2. PUERTO LOPEZ
Putumayo 3. VILLAGARZON
w
Caldas 4. SAMANA
N 4 Cordoba 5. SAN ANDRES SOTAVENTO
Narifio 6. YACUANQUER

7. AYAPEL
8. TIMANA
9. ELZULIA

Cordoba
Huila
Norte de Santander

Bolivar 10. MARIA LA BAJA
Narifio 11. LINARES

Norte de Santander  12.TIBU

Zonas de Intervencion y
Disefio del Piloto

P YECTOCAPITAL




$25000 — A77.6% ———

$20,000
$15,000
$10,000

$5,000

PROMEDIOS POR TRATAMIENTO

A21.5%

A3.6% A16.6%

EDUCACION + EDUCACION INCENTIVO CONTROL
INCENTIVO

B PROMBEF mPROMAFT
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INICIATIVAS COMPLEMENTARIAS Y ALIANZAS

“Innovations for

1 EDUCACION Citi Foundation Scaling Up I_:in?ncial
FINANCIERA Educ_:atlon
2 Pilotos

Pert y Colombia

IDRC - . .
. Investigaciones en temas
International

PLATAFORMA DE Development de Inclusion Financiera e
INVESTIGACION P Inclusién social
Research Center
“TODAS CUENTAN”
<www.todascuentan.org>

Vinculacion de pagos
de proteccion social con
ahorros

CON PROGRAMA DE (Banco Interamericano

de Desarrollo)

3 COMPLEMENTARIEDAD FOMIN {

PROYECTO



OYECTOCAPITAL

Oportunidades de inclusién financiera en América Latina y el Caribe
Una mujer que ahorra es una vida que cambia vidas

Para mas informacion pueden visitar
nuestra web:

www.proyectocapital.org

0 escribirnos
[yancari@iep.org.pe
ym@fundacioncapital.org
fg@fundacioncapital.org

YECTOCAF’ITAL
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