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“Semiotica, codigos de comunicacion
Y SU UsSo en una app de capacitacion financiera”

Magali DE VARAX
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P ROYECTO

Oportunidades de nanciera en América Latina y el Caribe
Una mU|er que ahorm es una vida que cambia vidas

Estudio de semiotica:
codigos de comunicacion
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@

INIGIATIVA

Aplicacion
Colombia LISTA
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= METODOLOGIA

Octubre 2012 - Abril 2013
Colombia

Poblacion del programa de Transferencias Monetarias
Condicionadas MAS FAMILIAS EN ACCION

LA SEMIGTICA:
ESTUDIA LA PRODUCCION DE SIGNIFICADOS: DEFINE PATRONES SIMBOLICOS
EN LA COMUNICACION E INVESTIGA SU INTERPRETACION POR LOS RECEPTORES

Coémo nos comunicamos con las poblaciones de bajos ingresos
[ entorno a temas relacionados con ahorro, crédito y representacion
de la pobreza.

= fundacioncapital.org E info@fundacioncapital.org
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e PRINCIPALES HALLAZGOS

Disyuntiva entre la comunicacion
enfocada en el ahorro como una practica
gue exige una disciplina racional con

beneficios lejanos y el crédito Disyuntiva entre la comunicacion
presentado de forma mucho mas que representa a las instituciones
emocional. financieras como lugares seguros, al

tiempo que la casa se representa
como un lugar inseguro para el
ahorro.

Importancia de la imagen de
transformacidon y como a través de
la semilla del ahorro se activa un
proceso de transformaciéon a nivel
econdmico, social y emocional.
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= CODIGOS
IDENTIFICADOS

La puesta en marcha de
estos codigos nos ayudan a
construir una comunicaciéon

cODIGOS
EMERGENTES

mucho mas emocional y E'\‘,’Sﬁ,gfgﬁiR

cercana a la poblacion y

CODIGOS
DOMINANTES

Lo que debemos
CONSERVAR

CcODIGOS

RECESIVOS
De lo que debemos

ALEJARNOS

r
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EL APAGA-
INCENDIOS

= Fundacién Capital

CODIGOS RECESIVOS

CcODIGOS
EMERGENTES

\ / Hacia donde
\__/ EVOLUCIONAR
L

[
cODIGOS
DOMINANTES

/ Lo que debemos
.\_/ CONSERVAR

copiGos W e

RECESIVOS
De lo que debemos
ALEJARNOS
r
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=  CODIGOS DOMINANTES

LA

S LO RIGIDO Y LA TRANSFORMACION
Lt b ion DISCIPLINA Y LA SEMILLA DEL
FUTURO
°
%%
: °
LA INCLUSION
EL PATRIOTISMO
Y LAS REDES cODIGOS
\EMERGENTES |
\—/ Hacia donde
EVOLUCIONAR
®
®

EL GUIA EL DIGIRENTE CcODIGOS

DOMINANTES

Lo que debemos

CONSERVAR
e

copiGos @ e

\  RECESIVOS
De lo que debemos
ALEJARNOS
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= CODIGOS EMERGENTES

= Fundacién Capital

CODIGOS
EMERGENTES
Hacia donde
EVOLUCIONAR
[
o
CODIGOS
DOMINANTES
Lo que debemos
CONSERVAR
- [ ) e
CODIGOS L
RECESIVOS
De lo que debemos
ALEJARNOS
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= LA INICIATIVA LISTA

LOGRANDO INCLUSION SOCIAL CON TECNOLOGIA Y AHORRO

Programa de educacion financiera con
tabletas a través de un app

Funciona sin conexion a internet

Permite que las personas se capaciten
en su propia casay ritmo

Fue disefiada especialmente para
personas de bajo nivel educativo

Probado con mds de 2.000 personasy en Apoyado por:

fase de expansion en Colombia Citi Foundation

En fase de prueba en Brasil y Republica Al ey

.
Dominicana -9-7 CI t I

o
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= FOMENTAR LA CULTURA DEL AHORRO 7.

l = < —— = — \

Valorando practicas de ahorro ya
existentes, incluyendo no monetarias
S @AN o y comunitarias.

|

Comprando En la cooperativa En el banco
un animal

/Yo cémo ahorro?

—

&5

(
S

| N A
. Grupo de ahorro
Dentro de En la alcancia % cadena

mi casa
continuar .
|

a8

Teniendo en cuenta el ahorro
informal, presentando sus
ventajas y desventajas

continuar
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e FOMENTAR LA CULTURA DEL AHORRO 75,

Enfocando el ahorro en metas de
corto, mediano y largo plazo

éf’nt :

Mercancia ¢

Y presentando el sequro como una
forma de afrontar emergencias

- .. . < fundacioncapital.org E info@fundacioncapital.org
= Fundacién Capital T +57 (1) 602 5530



== APROVECHAR EL CAPITAL SOCIAL

Diversidad, inclusién y
referencias culturales

Testimonios
motivadores de pares

@)
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= EMPODERAR A LAS PERSONAS

©  CUiDO M; CUENTA B —

Dando conocimiento practico, que se
pueda aplicar

Y promoviendo un uso auténomo de
los servicios financieros

continuar
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= LA POBLACION OBJETIVO
Y COMO AGENTE DE CAMBIO

Tanto con la
metodologia de
implementacién:

Y los contenidos
desarrollados y
método de
capacitacion basado
en el autoaprendizaje:

= Fundacién Capital

nr"u

Como con la herramienta
tecnoldgica usada:

Mﬂﬂ

“CAI.CUI.ADORA“

~ DEL-AHORRO -

INHORROFDINRIO)

RESULTRDO

BIRS @UE PEBE ALHERRAR

CANTIDAD @UE
DEBE AHORRAR

| —

repetir |G
calcular continuar
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= Fundacién Capital

Gracias!
Thank you!

Demos en Google Play y Appstore:
Buscar por Fundacion Capital LISTA




