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AFI 

La Alianza para la Inclusión Financiera (AFI) es la 

organización global líder en política y regulación 

de inclusión financiera 

 

AFI es una red de los miembros que guía la política 

y crea capacidades, promoviendo y desarrollando 

soluciones de política basadas en evidencia, para la 
inclusión financiera 
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Áreas de trabajo de AFI 

Estrategias de Inclusión 

Financiera 

Bases de Datos y 

Medición de la 

Inclusión Financiera 

Balance entre 

Inclusión, Integridad 

y Estabilidad 

Financiera 

Empoderamiento del 

Consumidor y 

Conducta de Mercado 

Servicios Financieros 

Digitales 

 
 

 

 

Nuevas áreas de 

política se han 

creado  
 
 

 

Financiamiento de 

MYPEs 
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Red de AFI 
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• Diferentes etapas de la inclusión financiera en la 

región; evolución del concepto de bancarización 

a inclusión financiera 

– Crédito para sector informal a través del Microcrédito 

 

– Bancarización a través del Microahorro 

 

– Inclusión financiera a través de los sistemas de pagos - Dinero 

electrónico (Formalización y puerta de entrada al sistema 

financiero) 
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• Diferentes etapas de la inclusión financiera en la 
región; evolución de los actores   

– Entidades sin ánimo de lucro que dan crédito a microempresario 
como labor social  

– “Downscaling” de bancos comerciales que ven potencial de 
negocio en nuevos segmentos  

– Gobiernos que jalonan inclusión financiera: flexibilizando marco 
regulatorio, como pagadores (CCT) y desarrollando estrategias 
nacionales de inclusión financiera  

– Telcos que desarrollan modelos de dinero móvil  

– Organsimos multilaterales y de normalización (standard setting 
bodies) financian, ofrecen asistencia técnica y dan lineamientos  
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• Qué se ha hecho:  

– Regulación 

– Red, cobertura (Acceso) 

– Productos y servicios adecuados (Pertinencia, Conocimiento de la demanda) 

– Desarrollo de estrategias nacionales de inclusión financiera  

• Qué falta:  

– Más uso 

– Mejor uso 

– Cerrar brecha entre sector urbano y rural 

– Incentivos económicos  
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• ¿Para qué sirve? 

– Para cambiar comportamientos  

– Mejorar acceso  

– Uso eficiente de los productos y servicios  

– Toma de decisiones acertadas  

• Avances y retos  

– Se han desarrollado diferentes metodologías y esquemas de implementación  

– Los gobiernos reconocen la importancia de la educación financiera y varios han desarrollado o están 

desarrollando estrategias nacionales de educación financiera  

– Algunas evaluaciones muestran impacto positivo de programas de educación financiera  pero sigue 

siendo un reto medir el impacto y establecer indicadores de seguimiento (más allá de número de 

personas capacitadas)  

– Las entidades financieras están desarrollando programas de educación financiera y están invirtiendo 

en su implementción – para algunos se puede confundir con mercadeo de sus productos  

 

 

 
 

 

Educación Financiera 
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2014: 

2 Mio. 

unbanked 

Source: World Bank – Global Findex 2014 

2011: 

2.5 Mio. 

unbanked 

Tendencias Actuales en Inclusión 

Financiera 

Inclusión Financiera de Mujeres 

• El porcentaje de desbancarizados 

cayó en 20%, pero la brecha de 

género sigue estando en 9%  

• Las políticas y regulaciones jugarán 

un papel determinante para cerrar 

la brecha de género 

• AFI ha publicado un reporte sobre la 

Bancarización de las Mujeres en el 

Marco de las Políticas, para avanzar 

en la inclusión financiera de las 

mujeres 
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Proporcionalidad en los Estándares 

Globales 

• Estándares Globales para reflejar mejor 

la realidad en los países en desarrollo y 

emergentes 
 

• AFI estableció un Comité de Estándares 

Globales y un Grupo de trabajo de 

Proporcionalidad de Estándares 

Globales.  

 

Tendencias Actuales en Inclusión 

Financiera 
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Finanzas verdes 

  

• Los miembros de AFI reconocen que los riesgos ambientales son una 

preocupación creciente para los bancos centrales y los reguladores 

financieros.   

 

• Países en desarrollo y emergentes lideran las iniciativas de finanzas 

innovadoras verdes para una economía sostenible 

 

• Los miembros de AFI explorarán la interrelación entre las finanzas 

verdes y la inclusión financiera 

Tendencias Actuales en Inclusión 

Financiera 
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