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Descripción del programa
Educación Financiera 2013

Objetivo General

El objetivo general del programa de Educación Financiera del FOSIS es “Educar a las familias y/o

microempresarios para mejorar sus capacidades en la administración de sus recursos”.

Objetivos Específicos

• Comprender los conceptos financieros para disminuir las asimetrías de información existentes en

el mercado.

• Desarrollar habilidades para la toma de decisiones que permita reducir el riesgo al

endeudamiento, sobreendeudamiento, estrés presupuestario y otros.

• Fomentar mecanismos de ahorro que permitan a los usuarios hacer frente a las situaciones

inesperadas que puedan afectar sus ingresos regulares.
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Descripción del programa
Cobertura Nacional 2013

Región
Usuarios

Iniciales

% 

Abandono

Usuarios 

Efectivos

Universo 

análisis

1 189 13% 165 164

2 221 0% 220 193

3 274 15% 232 232

4 236 10% 212 211

5 520 0% 520 515

6 217 5% 207 192

7 454 14% 391 386

8 722 0% 722 713

9 406 0% 406 405

10 502 42% 292 290

11 159 0% 159 158

12 144 17% 119 61

13 974 1% 965 965

14 196 20% 156 155

15 170 1% 168 168

Nacional 5.384 8% 4.934 4.808

• 450 abandonos

• Usuarios efectivos = usuarios iniciales - abandonos

• Universo de análisis corresponde a casos con datos de línea base y línea de salida. 

Fuente: Sistema Nacional de Usuarios al 01 de julio de 2014
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Caracterización de Usuarios 2013 
Educación Financiera

N = 4.916 (usuarios con LB)

No Puente

No jefe

Fuente: Sistema Nacional de Usuarios al 01 de julio de 2014

Fuente: Sistema Nacional de Usuarios al 01 de julio de 2014
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Fuente: Sistema Nacional de Usuarios al 01 de julio de 2014
* Índice de pobreza e indigencia fue obtenido llevando valores a pesos del 2011.

Resultado Variables de Intervención 2013
Condición de pobreza
N = 4.808 (usuarios con LB y LS)

* No se evidencian cambios 

relevantes en la condición 

de pobreza de los 

participantes una vez 

finalizado el programa. 
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• Los ingresos autónomos del hogar presentan leves cambios entre línea base y línea de salida. El promedio de la

diferencia entre ingresos en LB y LS es de $21.000.

• Los hombres reportan cambios de $22.000 en promedio entre LB y LS. Las mujeres de $21.000.

• Los microempresario reportan cambios de $28.000. Las familias de $10.000 en promedio.

Resultado Variables de Intervención 2013
Ingresos (mensuales) autónomos del hogar
N = 4.808

Fuente: Sistema Nacional de Usuarios al 01 de julio de 2014
* Pesos llevados a valor mayo 2014.
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• Los gastos del hogar aumentan en promedio $13.000 entre línea base y línea de salida.

• Los hombres reportan cambios de $21.500 en promedio entre LB y LS. Las mujeres de $11.000.

• Los microempresario reportan cambios de $15.000. Las familias de $8.500 en promedio.

Resultado Variables de Intervención 2013
Gastos (mensuales) del hogar
N = 4.808

Fuente: Sistema Nacional de Usuarios al 01 de julio de 2014
* Pesos llevados a valor mayo 2014.
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Resultado Variables de Intervención
Ahorro

N = 4.808

• Aumenta la cantidad de personas

con cuentas de ahorro en 2%.

• El aumento es igual para hombres

que para mujeres.

• El porcentaje de usuarios con

cuentas de ahorro del foco familia

se mantienen.

• Aumenta en 13% el porcentaje de

personas que ahorran al mes, ya

sea de manera formal o informal.

Fuente: Sistema Nacional de Usuarios al 01 de julio de 2014
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Resultado Variables de Intervención
Ahorro

N = 2.083 (usuarios con ahorro en LB)

• El promedio de ahorro quienes ahorran (ahorro>0) en LB (43% de los usuarios, N=2083) aumenta en $4.500,

pasando de $47.116 a $51.661 al mes.

• Paralelamente, el 25% de los que no ahorraban en LB sí lo hacen el LS, y su promedio de ahorro mensual es de

$30.000.

Fuente: Sistema Nacional de Usuarios al 01 de julio de 2014
* Pesos llevados a valor mayo 2014.
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Resultado Variables de Intervención
Ahorro en niños

N = 3.679 (usuarios con niños menores de 12 años)

• El 63% de los hogares con niños menores de 12 años ahorraba en su casa en LB, el 5% ahorraba en cuenta de 

ahorro y el 32% o ahorraba. En LS el porcentaje de ahorrantes en casa aumenta a 68% y el porcentaje de no 

ahorrantes disminuye a 27%. 

Fuente: Sistema Nacional de Usuarios al 01 de julio de 2014

Ahorro en hogares con niños menores de 
12 años



Gobierno de Chile | Ministerio de Desarrollo Social

Resultado Variables de Intervención
Deuda

N = 4.808

• Disminuye la cantidad de personas con deudas en 4%. La disminución es equitativa

según género y foco del programa.

• En LB el 69% de quienes tenían deudas las contraían con casas comerciales, En LS

este porcentaje se mantiene relativamente constante.

Fuente: Sistema Nacional de Usuarios al 01 de julio de 2014
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Resultado Variables de Intervención
Deuda

N = 2.621 (personas con deuda en LB)

• Para quienes poseen deudas (grupo 1) el promedio total de la deuda se mantiene relativamente constante, al rededor de

$487.000. Lo mismo ocurre con el pago mensual de las deudas, el cual ronda en lo $64.000.

• Pareciera ser que el programa no tiene efectos en los montos adeudados. Sin embargo, el N de personas que ahorra

disminuye y esta disminución se da homogénea a todo nivel de deuda.

Fuente: Sistema Nacional de Usuarios al 01 de julio de 2014
* Pesos llevados a valor mayo 2014.
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Resultado Variables de Intervención
Cuestionario Conocimientos Financieros

N = 4.808

El cuestionario de conocimientos financieros mide la percepción y comprensión general de los principales conceptos

financieros, como el sobrendeudamiento, ahorro, productos financieros, etc. Este cuestionario tiene un rango de 1.0

a 7.0 puntos.

• En promedio los usuarios del programa de Educación Financiera aumentan 0,9 puntos en la nota del cuestionario

de conocimientos financieros, pasando de un 4,8 a un 5,7.

Fuente: Sistema Nacional de Usuarios al 01 de julio de 2014
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Resultado Variables de Intervención
Índice Habilidades Financieros

N = 4.808

• El índice de habilidades financieras mide los hábitos de las familias y microempresas en torno al manejo del 

dinero, incluyendo preguntas de planificación, ahorro, endeudamiento e inversión. Este índice tiene un rango de 0 

a 100 puntos.

• En promedio los usuarios del programa de Educación Financiera aumentan 10 puntos en ínidice de habilidades

financieras, pasando de un 73 a 83 puntos.

Fuente: Sistema Nacional de Usuarios al 01 de julio de 2014
.


